DATENSCHUTZINFORMATIONEN (DSGVO)
(flir handwerkliche Dienstleistungen)

1. Verantwortliche Stelle WellBeConnect - Anténia Pok
Adresse: Munzstr. 30, 29223 Celle
E-Mail: pok.antonia@outlook.de
Telefon: 0151 4133 31 69

2. Zweck der Datenverarbeitung Wir verarbeiten personenbezogene Daten
ausschlieBlich zur Durchfihrung und Abwicklung unserer Dienstleistungen,
insbesondere:

e Angebotserstellung
e Terminvereinbarung
e Durchfuhrung von Montage-, Verlege- und Malerarbeiten
e Rechnungsstellung
e Kommunikation mit Kunden
3. Verarbeitete Datenarten
o Name, Anschrift, Kontaktdaten
e Auftragsbezogene Informationen (z. B. Montageort, Materialangaben)
e Rechnungs- und Zahlungsdaten
4. Rechtsgrundlagen
e Art. 6Abs. 1lit. b DSGVO (Vertrag/Angebot)
e Art. 6Abs. 1lit. c DSGVO (gesetzliche Pflichten)
e Art. 6Abs. 1lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse: effiziente Auftragsabwicklung)

5. Weitergabe von Daten Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies zur Vertragserfullung
notwendig ist (z. B. Materiallieferung durch Handler) oder gesetzliche Vorgaben
bestehen (z. B. Steuerberater/Finanzamt).

6. Speicherdauer Personenbezogene Daten werden gemaRB gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen (6-10 Jahre) gespeichert. Nicht gesetzlich relevante Daten
werden nach Wegfall des Zwecks geloscht.

7. Rechte der betroffenen Personen Sie haben jederzeit das Recht auf:
e Auskunft

e Berichtigung



e Loschung
e Einschrankung der Verarbeitung
e« Datenubertragbarkeit
o Widerspruch gegen Verarbeitung
Anfragen richten Sie an die oben genannte Kontaktadresse.

8. Auftragsverarbeitung / IT-Dienstleister Zur Speicherung und Verwaltung von
Kundendaten kdnnen externe Dienstleister (z. B. Cloud- oder Rechnungssoftware)
eingesetzt werden. Diese arbeiten gemaB Art. 28 DSGVO.

9. Cookies / Website (falls vorhanden) Sofern eine Website betrieben wird, konnen
technisch notwendige Cookies eingesetzt werden. Tracking erfolgt nur nach
Einwilligung.

10. Beschwerderecht Sie konnen sich bei der zustandigen Datenschutzbehdrde
beschweren: Landesbeauftragte fur den Datenschutz Niedersachsen.

11. Stand August 2026



